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verspreiden — althans op die pc's 
geïnstalleerd! Een patch, zei je? 


indows heeft niet bepaald de beste 
naam als het op veiligheid aan- 
komt: om de haverklap krijg je een 


nieuwe virusaanval te verduren, of weten hac- 
kers zich via een of ander veiligheidslek al- 
weer een weg tot in het hart van je systeem te 
banen. Toch mogen we Microsoft niet met 
alle zonden Gods beladen: heel vaak treft ook 
de gebruiker enige schuld! Bijvoorbeeld om- 
dat hij heeft nagelaten een stukje software te 
installeren waarmee hij een intussen bekend 
veiligheidslek had kunnen dichten. Inderdaad, 
het Slammer- en Blaster-scenario dus. Zo’n 
stukje software dat voor een noodzakelijke up- 
date van je Windows zorgt, noemen we een 
hotfix of patch (letterlijk: lap, pleister). Nu 
moet je weten dat Microsoft haast wekelijks 
zo’n patch — gratis — ter beschikking stelt van 
zijn gebruikers. Af en toe brengt Microsoft 
een hele reeks patches samen in één groot 
pakket: een service pack, afgekort als SP. Waar 
je precies terecht kan voor deze patches en 


EK) 


Verbindingen van buitenaf || Automatische updates 
Systeemherstel 


Systeemeigenschappen 
4 Internet 
Internet Explorer 
E-mail 
Microsoft Office Outlook 
w] Microsoft Office Word 200 
kel MSN Explorer 
leg] Microsoft Office Picture 
Manager 
xe] Microsoft Office Excel 200 


Automatische updates 
Algemeen | Computemaam || Hardware || Geavanceerd 
Systeem 
Microsoft Windows XP 
Professional 


2/7 | Versie zj 


Geregistreerd op naam van: 


TVD 


Automatische updates | Verbindingen van buitenaf || Automatische updates 
Algemeen | Comput m | Hardw: 6 rd | S herstel j| Microsoft Office PowerPoi 
mputemaa lardware | Geavancee: ysteemhet eek 
enen © Windows Media Player 
Microsoft Windows XP 
Professional 
2/7 Versie 2002 Alle programma's ® 
py Service Pack 1 
z Geregistreerd op naam van: 


TVD 


Windows XP: met en zonder SP. 
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g iets? Ons alvast wel: twee 


wormvirussen die zich het afgelopen jaar supersnel wisten te 


die geen patch hadden 


service packs, en hoe je dat hele proces kan 
sturen en automatiseren, maken we je me- 
teen duidelijk… We beperken onze update- 
honger wel tot Windows XP (zowel home als 
professional). 


Stap 1 
Op zoek naar 
een service pack 


Voor je aan de slag gaat om je Windows XP 
van zo’n service pack te voorzien, kan je zelf 
eerst even checken of dat wel nodig is: mis- 
schien bevat de Windows-versie die op je pc 
staat wel al zo’n SP? Ga daarvoor naar de Win- 
dows START-knop, klik met de rechtermuis- 
toets op DEZE COMPUTER, en kies EIGEN- 
SCHAPPEN. Bevat je Windows inderdaad zo’n 
SP, dan zal je op het tabblad ALGEMEEN bij de 
rubriek SysTEEM ‘Service Pack 1’ zien staan. 

We gaan er even van uit dat dat niet het geval 


El Nieuw Office-document 


ER Office-document openen 
Windows Update 


7 Nam pmm 
® Windows-catalogus Hiermee krijgt u toegang tot een website waar u de nieuwste 
a updates kunt downloaden om uw computer beter te 
a Bureau-accessoires |beveiligen, en apparaatstuurprogramma's en andere software 
5 aantreft die Microsoft voor uw Windows-computer 
(5) Microsoft Office beschikbaar heeft gesteld 


a Ontspanning 
@ Opstarten 
@) snaaït 6 
ge Hulp op afstand 

& internet Explorer 
NÔ MSN Explorer 

(@) Outlook Express 

@ windows Media Player 


B Windows Messenger 


(B armetden [O) uitschakelen 


Windows Update: link naar de updatesite. 


Windows (XP) updates: patches en service p 


Hou je Windows bijd 


Zeggen Slammer en Blaster je no 


is: hoe krijg je dit SP dan geïnstalleerd? Be- 
schik je over een trage inbelverbinding naar 
het internet — of zie je op tegen een download 
van minstens 30 MB — dan kan je bij Micro- 
soft een update-cd bestellen op dit adres: 
[ www.microsoft.com/Belux/nl/windowsxp/ 
SP1 |. Hooguit enkele weken later valt dan een 
gratis exemplaar met SPr in je bus (inclusief 
een optionele installatie van Microsoft .NET 
Framework, dat een reeks hulpmiddelen be- 
vat voor een betere integratie van zogenaam- 
de webservices). Beschik je over een breed- 
bandverbinding, dan breng je best een be- 
zoekje aan de Windows Update-site: [ http:// 
windowsupdate.microsoft.com |. Dat adres 
kan je rechtstreeks intikken in je browser, 
maar je kan net zo goed gebruik maken van 
de optie Winpows UPDATE die je vindt via de 
Windows START-knop, bovenaan ALLE PRO- 
GRAMMA'S. 


Stap 2 
Downloaden! 


Zodra je op die webstek belandt, klik je de 
link ZOEKEN NAAR UPDATES aan. Er volgt dan 
een scanronde van je pc, waarbij wordt na- 
gegaan voor welke updates jouw systeem in 
aanmerking komt. Op onze test-pc (waarop 
een weinig recente versie van Windows XP 
Professional was geïnstalleerd) was het re- 
sultaat behoorlijk indrukwekkend: dik 7o up- 
dates, waarvan 46 essentiële! Via de link Ur- 
DATES WEERGEVEN EN INSTALLEREN geef je me- 
teen te kennen alle essentiële updates te wil- 
len installeren. Ga je liever wat selectiever te 
werk, dan kan je eerst nog de links in het lin- 
kerframe van de site aanklikken. Klik je op de 
link EsSENTIËLE UPDATES EN SERVICE PACKS, 
dan zal je merken dat die standaard al voor 
download zijn geselecteerd. Je zal ook mer- 
ken dat Service Pack r zich te midden van de 
andere essentiële updates heeft genesteld. 
Wil je bepaalde onderdelen toch uit deze lijst 
weg, dan klik je de bijhorende knop VeRrwij- 
DEREN aan. Klik je in het frame een andere 
link aan (zoals UPDATES vOOR STUURPRO- 
GRAMMA's), dan kan je de verschillende on- 


VOOR IEDEREEN 


acks 


etijds! 


adres |B) http:/fwww.microsoft.com/Beluxnl/windowsxp/SP1/ 
EE’ Jl Gp Snelle installatie 
< _Sebruik Snelle installatie als u SP1 
slechts op één computer wilt 
installeren. Meer informatie over SP1 
en instructies voor de installatie. 


Bestel hier | 


» Systeemvereisten 
Bekijk de systeemvereisten voor 
Windows XP Service Pack 1. 


Smalbandgebruikers: bestel liever de gratis cd. 


derdelen een voor een selecteren via de knop 
TOEVOEGEN. Welke items je ook hebt gese- 
lecteerd, zodra je op de knop NU INSTALLEREN 
drukt, zal je zien dat SP1 voorrang krijgt: pas 
nadat dit service pack is geïnstalleerd, kan je 
alsnog de andere onderdelen van Windows 
Update binnenhalen. 


Stap 3 
Installeer je service pack 


De installatie van Service Pack r is overigens 
erg eenvoudig: er schiet een on line installa- 
tieprogramma (zo’n 2 MB) in gang, en dat 
schudt op zijn beurt een wizard wakker. Die 
vraagt je onder meer of je bepaalde bestanden 
wil laten archiveren, zodat je later eventueel 
nog probleemloos SPr kan verwijderen. Ver- 
geet niet dat zo’n archivering pakweg 233 MB 


> Windows Update 


Nationaal | Windows-catalog: 


Windows Update 


DI Welkom 
EI Te installeren updates selecteren 
U] Essentiële updates en Service Packs (46) 
CT] Windows XP (21) 
CT Updates voor stuurprogramma's (4) 
| CI Updates weergeven en installeren (46) 


updates te selecteren. 


Overige opties 


CJ Installatiegeschiedenis weergeven 
CJ Windows Update aanpassen 


DO Help en ondersteuning 


Zie ook 
CJ Informatie over Windows Update 


Alle essentiële updates 
installeren… 


Overige opties 


DO Help en ondersteuning 


Zie ook 


Te installeren updates selecteren 


Er zijn 47 essentiële updates beschikbaar voor uw computer. 


Er zijn ook andere updates beschikbaar voor uw computer. Klik op een 
categorienaam in de lijst om deze updates te bekijken en de gewenste 


LJ Te installeren updates selecteren 


CE Updates weergeven en installeren 


CD Installatiegeschiedenis weergeven 


LJ Windows Update aanpassen 


CD Informatie over Windows Update 


® 2003 Microsoft Corporation. Alle rechten voorbehouden. 


Microsoft Internet Explorer 


De Ist met het totaal aantal wodates bevat het nem Windons XP Service Pak 1 Erres) dat. 
genstnieed 


geselecteerde 
van nie orders oenen moet worden. 


Kk 00 OK ain u vardome XP Sercan Pach: (Exorese) mat matnderen. Als u Ce overge wonin mt netnderen nadat 

ce matalate 5 voltood, Wat u cp Uodates weergeven en nstateren en vervaigens op Nu nstateren. A u Windams 

ID Servcn Pack; (Express) aat nlt mataleen en u na varvpgaan naar de Ijs! met het TOLAnd mann geselecteerde 
, Wit u ep Anvuieren. 


Ce) eee) 
SP1 krijgt voorrang. 


extra van je schijfruimte zal afsnoepen. Hoe- 
veel schijfruimte je precies nodig hebt voor 
de installatie van SPr, kan je trouwens afle- 
zen in artikel Q326583 van Microsoft's Know- 
ledge Base ([ http://support.microsoft.com |, 
Engelstalige versie). Even later gaat de wizard 
dan naarstig aan de slag voor een fikse down- 
load en dito installatie. Schrik niet: die kan 
daarmee makkelijk een halfuurtje zoet zijn — 
tenzij je natuurlijk over een illegale product- 
code van Windows beschikt, want in dat ge- 
val weigert de wizard botweg de installatie van 
SPr! Oh ja, strikt genomen moeten we het over 
SPra hebben: dat is wel net hetzelfde service 
pack als ‘voorloper’ SPr, alleen heeft SPra — 
om juridische redenen — niet langer de JVM 
(java virtual machine) aan boord, en die is no- 
dig om bepaalde sites correct te kunnen bin- 
nenhalen. Maar geen nood, op | www.java. 
com/en/download | kan je nog altijd terecht 
voor een gratis download van dit onderdeel. 


Windows-familie | Office Update | Windows Update Internationaal 


Laat Windows Update je pc 
scannen. 


Microsoft 


Welkom bij Windows Update 


Hier vindt u de nieuwste updates voor uw besturingssysteem, 
software en hardware. 


Uw computer wordt gescand en u krijgt een overzicht met 
updates die van toepassing zijn op uw computerconfiguratie. 


Opmerking Windows Update verzamelt geen persoonlijke gegevens die op uw 
computer staan. 
Lees onze privacyverklaring 


Juridische kennisgevingen Toegankelijkheid 


Windowys 
updates… 
bijhouden! 


Dit artikel heeft je alvast één zaak dui- 
delijk gemaakt: regelmatige updates zijn 
een must! Alleen knap vervelend dat die 
downloads meteen geïnstalleerd wor- 
den, en dat je ze niet zelf kan opslaan… 
Heb je bijvoorbeeld meer dan één pc of 
is je ene pc aan een herinstallatie toe, 
dan mag je al die downloads opnieuw 
door je (dial-up?) internetverbinding ja- 
gen. Via een klein achterpoortje kan je 
echter een meer uitgebreide service aan- 
roepen, die je wél toelaat om de updates 
lokaal te bewaren! Je hoeft enkel het 
URL-adres een beetje langer te maken, 
en wel als volgt: [ http://v4.windowsup- 
date.microsoft.com/nl/default.asp?cor- 
porate=true |. Daar klik je UPDATES ZOE- 
KEN VOOR MICROSOFT WINDOWS-BESTU- 
RINGSSYSTEMEN aan, en op een volgende 
pagina selecteer je de voor jou geschik- 
te Windows-versie (zelfs Windoxs 98, ME, 
en 2000-varianten zitten hier tussen, en 
wel in diverse talen). Daarna klik je de 
knop ZOEKEN aan, en kan je selectief de 
gewenste updates aanduiden en via de 
knop BLADEREN aangeven waar je die lo- 
kaal wil opslaan. Vervolgens kan je die 
van daaruit makkelijk (her)installeren. 


JT Updateverzameling 


De geselecteerde updates weergeven en dowerdoaden 

Geel de gewenste downloadocatie op en Mk vervolgens op Nu devenloaden. Als u cen Rem u de wpdateverzameing we. verwijderen, HEE u op 

Typ de gewenste derrloedocatin of blader ar naartoe: 

CDocuments and SettngelToorlesktop an: 
Totaal Onhe noodzaken wedeten} 10 = 13 MD 
325573 voer Microsolt Daka Access Components keel 
Dewrlosdrostte: 1,6 MB 
Er ls een! Microsoft Date Access Components waardoor een bovaadsdende een Wicrosoft. 
Windenss-ystmam | en verders actes kan ondarnacten, Can gebruber ban Gode uitvoeren op bat 
Syste, Instaler dean odes cm uw huartagen ti beveligen. Als u batt genstaBeerd, moet u de compter mogelk. 
primum opstarten. Ok kan vaat verwijderd na beer sloom … (Dae she voelicht In boet ) 

Crermgderen | 


Microsoft Windows 
Updates zoeken voor Windows besturingenystemen. Nes de gewenste oren mn onderstaande Ist en hik op Zoeken. 


CD Ga naer Uisdsteverzameing 


Overige opties 
OD oomeonsgeschdeen maargeven 
U Oven ondertas 


B zeok 
BO wndors update 
D informatie over Windows Update 


Download én bewaar je updates. 
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SOFTWARE 


In 


JA zEE….STEL JE VOOR DAT 
IE GAAT LEKKEN | 


SURFEN ZONDER PATCHES 


Stap 4 
Laat Windows werken 


Na de installatie van SP1 — die op onze pc het 
aantal essentiële updates in één klap van 46 
naar 14 terugbracht — kan je natuurlijk gere- 
geld opnieuw de Windows Update-site met 
een bezoekje vereren, en een manuele selec- 
tie maken van de updates en patches die je wil 
installeren. Geloof ons: na een tijdje begint 
dat knap vervelend te worden! Gelukkig kan 
je die klus grotendeels door Windows zelf la- 
ten klaren, door alle essentiële updates auto- 
matisch te laten downloaden en installeren. 


De nodige instellingen daarvoor kan je overi- 
gens laten afhandelen door een nieuwe on line 
wizard: Windows Security Advisor, die je via 
[ http://protect.microsoft.com/security/pro- 
tect/WSA/en | kan opstarten. Die kan niet al- 
leen de ingebouwde firewall van Windows XP 
activeren, maar er ook voor zorgen dat je sys- 
teem automatisch van alle essentiële updates 
wordt voorzien. Meer bepaald zal je systeem 
daarna — tenminste als je dan on line bent — 
elke ochtend om 3 uur checken welke upda- 
tes nodig zijn en meteen de installatie op zich 
nemen. 


2 Get Computer Updates 


Prepare your PC to help avoid future threats. Windows can automatically keep your computer 
up-to-date with the latest critical and security updates. When you connect to the Internet, these 
updates can be sent to your PC without interrupting you. After updates are sent, Windows can 


then automatically install them. 


Windows detected that you are not receiving Windows updates automatically. 


Turn on Automatic Updates N 


Je kan het aan een on line adviseur overlaten… 


Pleisters voor Office 


Te midden van al dit Windows-gepatch zou je haast verge- 
ten dat ook andere software rijp kan zijn voor wat oplap- 


g) Bead more about Automatic Updates 


Systeemeigenschappen 


Algemeen | Computemaam || Hardware || Geavanceerd Systeemherstel 
Automatische updates || Verbindingen van buitenaf | Automatische updates 


Benodigde updates kunnen automatisch worden gezocht en naar 
de computer worden gedownload. 


dates van de website Windows Update automatisch toegepast 


Ke computer up-to-date houden. Als deze optie is ingeschakeld, worden 
oordat andere updates worden toegepast. 


Meer informatie over automatische updates 
Instelingen 
fe) Vraag mij of ik updates wil downloaden en vraag mij na het 
downloaden of ik de updates wil installeren. 


fe) Updates automatisch downloaden. Vraag mij na het downloaden of 
” ik de updates wil installeren 


© Updates automatisch downloaden en installeren volgens de 
opgegeven planning: 


Elke dag vjom |3:00 v 


Meer informatie over geplande installaties 


OK Annuleren Toepassen 


Bepaal zelf hoe (automatisch) je de updates wil. 


Stap 5 
Automatische updates 


Misschien is je pc wel nooit on line op dat on- 
tiegelijke uur, of hou je zelf liever wat controle 
over te installeren patches.… Ook dat kan! Zorg 
dat je als computerbeheerder bent aangemeld, 
klik vervolgens met de rechtermuistoets op 
DEZE COMPUTER, kies EIGENSCHAPPEN en open 
het tabblad AUTOMATISCHE UPDATES. Zet alvast 
een vinkje naast de optie DE COMPUTER UP-TO- 
DATE HOUDEN, tenminste als je wil vermijden 
telkens manueel te moeten updaten. Je krijgt 
nu de keuze tussen drie verschillende opties. 
Microsoft dringt er sterk op aan de onderste 
optie (UPDATES AUTOMATISCH DOWNLOADEN EN 
INSTALLEREN VOLGENS DE OPGEGEVEN PLANNING) 
aan te stippen, waarbij je bij voorkeur een da- 
gelijks update inplant. Het hele proces ver- 
loopt dan nagenoeg volledig op de achter- 
grond. 


Downloads 


Office Update 


werk. Wat dacht je van de Microsoft Office-suite bijvoor- |» Sattar in val van Ofke han warden 


beeld? Een handig opstapje daarvoor is de nieuwe Office 
Online-webstek [ http://office.microsoft.com |. Via de link 
Downloads kan je dan laten checken voor welke Office-up- 
dates jouw pc in aanmerking komt. Op dezelfde webstek 
kan je overigens terecht voor heel wat andere nuttige 
downloads (zoals sjablonen of afbeeldingen), tips en mini- 
cursussen. Zo zie je maar… je antivirusprogramma is láng 
niet het enige dat wél vaart bij een regelmatige update! 
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verbeterd. 


deser „a 


Populaare Office-dovmloads 
« Offce 2000 d t Alstof 


Verwante websites 


Office-updates 
vanuit een 
nieuwe stek. 


Stap 6 
Controleer zelf 


De meeste controle krijg je echter via de eer- 
ste optie: Windows zal je dan berichten zodra 
er op de Update-site toepasselijke updates zijn 
gevonden, waarna je kan kiezen welke upda- 
tes je wil downloaden. Is het downloadproces 
achter de rug, dan krijg je nogmaals de gele- 


Geweigerde updates 


Kd 


U kunt ervoor kiezen om een herinnering te ontvangen 
over de updates die u eerder hebt geweigerd. 


‘wilt u dat updates die u eerder hebt geweigerd opnieuw 
worden aangeboden? 


Zeg maar ja tegen een update. 


genheid specifieke updates te selecteren die 
je op je pc wil installeren. Windows brengt je 
daarvan telkens op de hoogte via het berich- 
tengebied van de taakbalk: er verschijnt dan 
zowel een update-pictogram als een bericht. 
De tweede optie biedt je een tussenvorm aan: 
essentiële updates worden weliswaar auto- 
matisch op de achtergrond binnengehaald, 
maar via zo’n bericht krijg je nog altijd de ge- 
legenheid bepaalde updates al dan niet te la- 
ten installeren (via de knop Derairs). Weiger 
je inderdaad de installatie van gedownloade 
updates, dan worden die van je pc verwijderd. 
Krijg je nadien spijt van je beslissing, geen 
nood: je kan dan opnieuw het venster van de 
Automatische Updates openen. Hier klik je 
dan de knop GEWEIGERDE UPDATES aan en be- 
vestig je de vraag of je hier opnieuw aan her- 


Â) De nieuwste updates kunnen nu automatisch worden gedownload % 


Klik hier als u meer wilt weten over hoe u ervoor kunt zorgen dat deze computer alle 
belangrijke updates steeds automatisch bij de website Windows Update ophaalt. 


Updates gevonden! Klaar voor download? 


innerd wenst te worden. De eerstvolgende 
keer dat er weer een rist updates voor je sys- 
teem klaarstaat, zullen die geweigerde upda- 
te er ook weer tussen zitten… 

En geef toe: waarom zou je zulke updates wei- 
geren: ze zijn gratis, bieden je meer veiligheid 
of stabiliteit, en je hebt er nauwelijks omkij- 
ken naar! Toch nog dit: via deze dienst Auto- 
matische Updates haal je enkel essentiële up- 
dates binnen… Voor minder noodzakelijke, 
maar wellicht toch nuttige updates en patches 
zal je dus nog altijd zelf even langs de Win- 
dows Update-stek moeten lopen! 


— Toon Van Daele — 


Firewall: Een veiligheidsvoorziening die de gege- 
vensuitwisseling in het oog houdt. Wie zich op het 
internet begeeft, kan zich op die manier bescher- 
men tegen personen die zonder toestemming zijn 
systeem binnendringen. 


